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「フォークリフトインストラクター指導力向上研修」を開催

　三菱電機ロジスティクス株式会社は2018年12月22日、 中部ロジスティクスセンター（愛知県稲
沢市）において「フォークリフトインストラクター指導力向上研修」を開催しましたので、お知らせいた
します。

　この研修は、倉庫や工場構内におけるフォークリフト荷役・運搬作業の安全・品質の一層の強
化を目的とし、国内外の事業場で任命している全てのフォークリフトインストラクター（指導員）約
166名を対象に開催しています。
　実践形式で行う安全運転・操作や始業点検、また事故防止のためのポイント等を再確認する
ことで、インストラクター自身の技量（スキル）の維持向上を図りました。他のフォークリフト運転者に
対して正しく・わかりやすく説明し、さらにそれを実行させる上で必要な「指導力」を磨くため、社外
の講師を招いて、参加したインストラクターたちが指導する側・される側に分かれロールプレイング
形式で指導法を学びました。

　さらなるスキルアップのため、継続的な研修を通じて安全・品質・生産性の一層の向上を図り、
お客様の期待に応える物流サービスを提供してまいります。


